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Objetivo

Em Portugal ndo existe recolha sistemética de rimdgéo relativa a comercializacdo de
produtos provenientes da agricultura e producadodica, constituindo uma lacuna

importante de conhecimento relativo ao mercadaea@nzercializacédo de produtos bioldgicos.

Para colmatar ainda que parcialmente esta situdgédancado em 2016, no ambito da
preparacdo da Estratégia Nacional para a Agri@ulRioldégica (ENAB), um questionario
destinado ao comércio por grosso e retalhistaagupos biologicos.

O Observatorio Nacional da Producédo Bioldgica, dwigela Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 110/2017 de 8 de junho, considero@ sgi justificava avaliar a evolugcao deste

mercado decorridos 4 anos apds a realizacdo deipoimqueérito.

As informacgdes, obtidas de forma andnima, destisar-ser utilizadas pelo Observatério

Nacional da Producéo Bioldgica na monitorizacaongocado dos produtos bioldgicos.
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Metodologia

Tipo de questionario

Foi utilizado um questionarioot-line”, disponibilizado por Google Forrhsconstituido por

59 questdes agrupadas em 4 médulos:

» Caracterizacdo da atividade grossista/retalhisfaradutos biologicos;

» Caracterizacao do mercado nacional dos produtddgsos em 2019;

» Tendéncias gerais do mercado nacional dos prodigtigjicos (2016-2019);
» Expetativas quanto ao mercado nacional dos prodhind&gicos (2020-2022).

Prazo da consulta

Este questionario esteve disponivel de 01 de jdeh2020 a 06 de julho de 2020.

Populacao e amostra do inquérito

O questionario foi divulgado a 247 operadores gstass e retalhistas de produtos biolégicos,
tendo por base uma listagem compilada a partirelagdrios anuais da atividade de controlo,
elaborados em 2020, pelos organismos de contrato amnpeténcias delegadas no ambito

da producéo bioldgica. Responderam ao inquéritopgétadores (16,6% da populacdo).

! https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFH39P35JPGHI5-dgPvYBfrmBuMLEq2gQhROLIW-n90oyuJMQ/closedform
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Resultados e discussao

Representatividade da amostra

Tendo em atencdo a dimensédo da populacdo inqui2dd operadores), a amostra que
resultou deste inquéritan-line (41 operadores) tem uma margem de erro de 11,29&oum
intervalo de confianca de 90%. Trata-se de uma enarde erro elevada, pelo que as
conclusdes deste inquérito, apesar de constituindonmacdo importante relativamente a
comercializacdo de produtos provenientes da atmreule da producdo biolégica em
Portugal, ndo devem ser consideradas como estatstnte representativas da populagao

inquirida.

Caracterizacao da amostra

A amostra caracteriza-se por ser constituida ntar@mente por empresas de muito pequena

dimenséo (figura 1).
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Figura 1

Em comparacdo com o inquérito de 2016, esta amagi@senta um claro aumento do
namero de empresas com 11 a 50 trabalhadores, #imeld@o das empresas de menor

dimenséo (figura 2).



OBSERVATORIO
NACIONAL DA
PRODUCAO
BIOLOGICA

DIMENSAO DAS EMPRESAS
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Estratificando a amostra por categorias de prodatosercializados, verifica-se que 0s

produtos biolégicos de origem vegetal (azeite, ®leagyorduras, frutos e vegetais frescos e
frutos secos) sdo mais frequentemente comercialzpdlos operadores inquiridos (figura

3).
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B1. Atividade grossista

No que respeita a atividade grossista, em 2019 ar parte dos operadores inquiridos (65%)

comercializou os produtos biolégicos de forma néusiva (figura 4).
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Em comparagdo com o inquérito realizado em 201ficaese uma inversdo nesta matéria

(figura 5).
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A atividade grossista da maioria destes operadidmesgeu todo o territério nacional, (figura
6).
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Figura 6

Esta situacdo contrasta claramente com o apuradagu@rito de 2016, com a atividade
grossista a exercer-se maioritariamente no propoiacelho ou nos concelhos vizinhos

(figura 7).
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B2. Atividade retalhista

A atividade de venda a retalho dos operadoresridgsi € maioritariamente feita através de
estabelecimentos exclusivamente dedicados ao cmméec produtos biolégicos (34%),
verificando-se ainda que a venda a distancia reptaso segundo canal de venda mais
utilizado por estes operadores (19%) (figura 8).
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Em termos de volume de vendas, a venda a dist@ecie importancia, sendo através dos
estabelecimentos de venda a retalho que se progessaercializacdo do maior volume em
quantidade de produtos biologicos (figura 9).
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Ainda quanto ao volume de vendas, verifica-se ult@ag&o importante entre o presente
inquérito e o inquérito de 2016. Em 2019, o maiolume das vendas dos operadores
inquiridos acontece através dos estabelecimentusriia a retalho, ao invés do que se passa
com a venda de produtos biolégicos em feiras @dud).
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PRINCIPAL CANAL DE VENDA A RETALHO DE PRODUTOS
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De notar ainda que nestes trés ultimos anos, aave@agrodutos bioldgicos ao consumidor
final parece ter-se deslocado de forma signifieapara o retalho ndo especializado, apesar
do maior volume de vendas ainda se registar atrdwésestabelecimentos que vendem

exclusivamente produtos biol6gicos ao consumidw fi

Finalmente, a venda direta ao domicilio surge nexjaérito pela primeira vez referida,

como um canal de venda importante, tendo sido ampara 17% dos operadores retalhistas

inquiridos.

Nesta amostra, a entrega dos produtos biologicammanicilio realiza-se no proprio concelho
ou em concelhos limitrofes para 63% dos operadamgsridos, embora se verifique uma
importante parcela de operadores (31%) que entregartodo o territério nacional (figura

11).

ENTREGA DE PRODUTOS BIOLOGICOS AO DOMICILIO

8
w 7
Lo
© 5
-
@ 4
=
q.l 3
Q 2
o 1 — =
D _ _
Apenasnum No seu concelho e Apenasnuma das 5 Em varias regides Em todo o
concelho nosconcelhos regides {continentais ou  territorio nacional
limitrofes continentais ou auténomas)

auténomas

Figura 11




OBSERVATORIO
NACIONAL DA
PRODUCAO
BIOLOGICA

Esta situacao ndo se alterou desde o inquéritdié, Zpesar da propor¢cdo de operadores
com capacidade de entregar em todo o territérimnatter aumentado no presente inquérito
(figura 11).
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Nesta amostra, na atividade retalhista, a prover@édos produtos biolégicos é bastante
diversa, incluindo o recurso a produtos biolégiosluzidos em exploragéo prépria, a outros
agricultores nacionais e ndo nacionais e a impéotate produtos biolégicos pelo retalho
(figura 13).
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Em comparacao com o inquérito de 2016, verificaraa diminui¢cdo do recurso a producao
nacional de produtos biolégicos na venda a retalbmentando o recurso a agricultores nao

nacionais e a importacao de produtos biolégicasi(@ 14).
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Figura 14

Apurou-se ainda que os operadores retalhistas ridqsai recorrem maioritariamente a
produtos biol6gicos nacionais (figura 15).

ORIGEM DOS PRODUTOS BIOLOGICOS VENDIDOS
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Figura 15

Esta informacédo, quando estratificada por categatégaalimentos, revela que os operadores
retalhistas inquiridos comercializaram carne, az@iteos e gorduras, frutas, vegetais e vinho

biolégico exclusivamente ou quase exclusivament®riggem nacional. Pelo contrario, os



OBSERVATORIO
NACIONAL DA
PRODUCAO
BIOLOGICA

alimentos biolégicos para animais sao todos prevees de outros paises da Unido Europeia
(figura 16).

ORIGEM DOS PRODUTOS BIOLOGICOS VENDIDOS AO
CONSUMIDOR FINAL

(2019)
E Nacional EUE E Paises terceiros

100 = =
— = = =
R0 F = =
s = =
L 60 E =
o E E
=) = =
E 40 = =
o = =]
=% = E
o 20 = =
E E = = E

Carne Pesdmbite, Oleobre meluegetais fastossedrodutosPickdotos panificaciténhaimentos p/ animais

Figura 16

C Caracterizacao do mercado dos produtos bioldgicos

C1. Valor de vendas de produtos bioldgicos

Em 2019, 54% dos operadores inquiridos indicou quealor de vendas de produtos
biolégicos situa-se entre os 10.000€ e os 500.00igéra 17).

VALOR APROXIMADO DAS VENDAS
(2019)
12

10 —

Operadores
[=2]

1 = = =
0 | =—— | | =—— | | =—— | | =—— |
Inferiora  Entre 1.000 € e Entre 10.001 € Entre 100.001 Entre500.001 Superiora
1.000€ 10.000 € e 100.000€ €e500.000€ €e 1.000.000 1.000.000¢€
€

Figura 17




OBSERVATORIO
NACIONAL DA
-« PRODUCAO

BIOLOGICA

Em comparacdo com o inquérito de 2016, verificapse o valor das vendas de produtos
biolégicos em 2019 aumentou para a generalidadeogesadores inquiridos. Em 2019, o
escaldo do valor de vendas referido por mais opezad30%) passou a ser “entre 100.001€
e 0s 500.00€", quando em 2016 tinha sido o esc¢alétoe 10.001€ e 100.00€", referido por
44% dos operadores (figura 18).
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Esta tendéncia € particularmente significativa goaconsideramos as vendas superiores a
50.000€ no que respeita a carne e produtos carme®grodutos lacteos e aos alimentos para
animais. Pelo contrario, verifica-se a auséncigenescaldo de valor de vendas do pescado e

do vinho (figura 19).
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C2. Atividades de promocao dos produtos bioldgicos

Quase metade dos operadores inquiridos referiuantencrealizado atividades de promocao
dos produtos biolégicos em 2019. Entre os operadoie as realizaram, fizeram-no
maioritariamente de forma sazonal ou semestralrdig0).
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Figura 20

Esta situacdo contrasta com a situacdo apuradaquerito realizado em 2016, tendo a
maioria dos operadores inquiridos (80%) realizatteidades de promocdo dos produtos
bioldgicos, com periodicidade predominantementeassinou sazonal (figura 21).
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Os resultados das acfes de promocéao foram corshidgpauco significativos ou mesmo sem
significado nas vendas de produtos biolégicos paismde metade dos operadores que as
realizaram (figura 22).
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D Tendéncias gerais do mercado dos produtos biologicos entre 2016 e
2019

Cerca de metade dos operadores inquiridos refaguagprocura de produtos bioldgicos entre
2016 e 2019 esteve equilibrada com a oferta (fig@ja
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Relativamente a evolucdo da procura de produtdédioms neste quadriénio, verifica-se que
80% dos operadores inquiridos referiram que estaeatou ligeiramente ou fortemente
(figura 24).
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Esta tendéncia ja se tinha verificado no triénia420016, embora ocorra de forma menos
marcada no presente inquérito (figura 25).
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De acordo com os operadores inquiridos, todos odupos bioldgicos de origem animal
tiveram uma evolucdo positiva no que respeita ayseo A carne e produtos carneos foi o

grupo de origem animal com maior aumento de proigara 26).
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PROCURA DE PRODUTOS BIOLOGICOS DE
ORIGEM ANIMAL
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Entre os produtos biolégicos de origem vegetalymento da procura no ultimo quatriénio
foi transversal a todos os grupos de produtos dereilos, destacando-se o grupo das frutas e
vegetais frescos. Este aumento da procura tevermegpoessao no grupo do azeite, 6leos e
gorduras e no grupo dos produtos de panificacgaréi27).
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Nos restantes grupos de produtos, a evolugcdo danré menos homogénea. Por exemplo,
de acordo com os operadores inquiridos, a procaraitho ndo evoluiu favoravelmente
entre 2016 e 2019 (figura 28).
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PROCURA DE OUTROS PRODUTOS BIOLOGICOS
(2016 A 2019)
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Expetativas quanto ao mercado dos produtos bioldgicos no triénio
2020-2022

Tendo em atencdo ao periodo de pandemia que sedesde marco passado, deve ser
considerada a possibilidade das expetativas dosadmes grossistas e retalhistas de

produtos bioldgicos que responderam a este inguérném sido afetadas por esta situacao.

Os operadores inquiridos acreditam que a tendé&meiaumento da procura de produtos

biolégicos verificada no Gltimo triénio se ira manhos préximos 3 anos (figura 29).
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Esta previsdo é menos otimista do que a estimadajnérito de 2016, surgindo a opinido da
estabilizacdo da procura e verificando-se uma dip@o da proporcdo de operadores que

esperam que a procura aumente fortemente de 22@2rx(figura 30).
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Estratificando por grupos de produtos, verificagae os operadores inquiridos esperam um
crescimento moderado da procura dos produtos heoi$gle origem animal (figura 31), dos

produtos biolégicos de origem vegetal (Figura 3@pe outros tipos de produtos (figura 33).

Destaca-se pela positiva o grupo das frutas e &isgitscos e do grupo dos produtos de
panificacdo, em relacdo aos quais mais de metadeoderadores espera um aumento
acentuado da procura.
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PREVISAO DA PROCURA DE PRODUTOS BIOLOGICOS DE
ORIGEM VEGETAL
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Figura 32

PREVISAO DA PROCURA DE OUTROS
PRODUTOS BIOLOGICOS
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Finalmente, a maior parte dos operadores inquiridd@®o) refere que pode aumentar
facilmente a sua atividade comercial de forma paieder ao aumento previsto da procura de
produtos bioldgicos (figura 34).
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PODE AUMENTAR A SUA ATIVIDADE COMERCIAL DE
PRODUTOS BIOLOGICOS SE A PROCURA AUMENTAR?
(2020-2022)
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Conclusoes

Apoés analise dos dados resultantes de 41 respastasquérito on-line aos operadores

grossista e retalhistas de produtos bioldgicosstedar-se o seguinte:

1. A amostra que resultou deste inquérito on-line atareza-se por ser constituida
maioritariamente por empresas de pequena ou meijogna dimensao (66% das

empresas tém até 10 trabalhadores assalariados).

2. Os produtos biolégicos de origem vegetal (azeisde gorduras, frutos e vegetais
frescos e frutos secos) sdo mais frequentementerc@iizados pelos operadores
inquiridos.

3. A maior parte dos operadores inquiridos comer@adiz produtos biolégicos de forma
ndo exclusiva. Em comparagcdo com o inquérito radtizem 2016, verifica-se uma

significativa inversdo nesta matéria.

4. A atividade grossista da maioria dos operadoregifinigps abrangeu todo o territorio
nacional. Esta situacdo contrasta claramente capu@do no inquérito de 2016, com
a atividade grossista a exercer-se maioritariameateproprio concelho ou nos

concelhos vizinhos.

5. A atividade de venda a retalho dos operadores ridgsi € maioritariamente feita
através de estabelecimentos exclusivamente dedicadocomércio de produtos
biologicos. De notar ainda que nestes 3 ultimos,aawenda de produtos biolégicos
ao consumidor final parece ter-se deslocado dedaignificativa para o retalho nao

especializado.

6. Em termos de volume de vendas, os operadores itoglireferiram que foi através
dos estabelecimentos de venda a retalho que sesgmca comercializagdo da maior
guantidade de produtos bioldgicos. Verifica-se anpa alteracdo importante entre o
presente inquérito e o inquérito de 2016, em quea@r volume das vendas dos
operadores inquiridos, para além se verificar @salos estabelecimentos dedicados
de venda a retalho, acontecia também em feirasodieifos bioldgicos.

7. A venda direta ao domicilio surge neste inquéréta primeira vez referida como um

canal de venda importante.
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8. Nesta amostra, a entrega em proximidade predom@aenirega dos produtos
biologicos ao domicilio. Esta entrega realiza-s@miprio concelho ou em concelhos
limitrofes. No entanto, verifica-se que uma impatdaparcela de operadores entrega
em todo o territério nacional. A proporgcédo de ofderas com capacidade de entregar

em todo o territério nacional aumentou em relagéo o inquérito de 2016.

9. Nesta amostra, a proveniéncia dos produtos biaégia atividade retalhista inclui o
recurso a produtos biolégicos produzidos em expéwaropria, a outros agricultores

nacionais e ndo nacionais e a importacao de predhptdgicos pelo retalho.

10.0s operadores retalhistas inquiridos recorrem ntai@mente a produtos biolégicos
nacionais. No entanto, em comparagdo com o inguéet 2016, verifica-se uma

diminuic&o do recurso a producgéo nacional de pozdbibldgicos na venda a retalho.

11.0s operadores retalhistas inquiridos comercialimatarne, azeite, 6leos e gorduras,
frutas, vegetais e vinho biologico exclusivameniggoase exclusivamente de origem

nacional.

12.Em 2019, metade dos operadores inquiridos indicoet g valor de vendas de
produtos biologicos situa-se entre os 10.000€ 800s000€. Em compara¢do com o
inquérito de 2016, verifica-se que o valor das wsndle produtos biolégicos
aumentou para a generalidade dos operadores ohomiriEsta tendéncia é
particularmente significativa no que respeita &ea produtos carneos, aos produtos

lacteos e aos alimentos para animais.

13.Quase metade dos operadores inquiridos referiuantercrealizado atividades de
promoc¢do dos produtos bioldgicos em 2019. Em 2@l16aioria dos operadores

inquiridos referiu ter realizado atividades de pogép dos produtos biolégicos.

14.0s resultados das agbes de promocéo foram corsodepouco significativos ou
mesmo sem significado nas vendas de produtos Imokgor mais de metade dos

operadores que as realizaram.

15.Cerca de metade dos operadores inquiridos refeuel @ procura de produtos
biologicos entre 2016 e 2019 esteve equilibrada aaierta.

16.A generalidade dos operadores inquiridos refereiajprocura de produtos biologicos
entre 2016 e 2019 aumentou ligeiramente ou forteandtsta tendéncia ja se tinha
verificado no triénio 2014-2016, embora ocorra @ena menos marcada no presente
inquérito.
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17.A carne e produtos carneos foi o grupo de origemmancom maior aumento de
procura. Entre os produtos biolégicos de origemetag destacou-se o grupo das

frutas e vegetais frescos.

18.0s operadores inquiridos acreditam que a tendédeiaaumento da procura de
produtos biolégicos verificada no ultimo triénio is& manter nos préximos 3 anos.

No entanto, esta previsdo € menos otimista do @stirmada no inquérito de 2016.

19.A maior parte dos operadores inquiridos refere ppge aumentar facilmente a sua
atividade comercial de forma a responder ao aunmetasto da procura de produtos

biologicos, situacdo que ja se verificava no ingjaéle 2016.




